
【キャンセルの手順】

Ａ．お客様、キャンセル手順案内の情報を含んだ e-mail を＊＊＊＠＊＊＊＊＊＊（予約の

際に記入したメールアドレス）に送信しました。もしこのアドレスが現在使われてい

ない場合には、VIA鉄道サポートチームにコンタクトしてください。
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